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PODROBNÉ INFORMACE O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

PROSTŘEDNICTVÍM KAMEROVÝCH SYSTÉMŮ  
podle zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů,  

Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochraně fyzických osob  

v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES. 
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V tomto dokumentu bychom Vás rádi informovali o zásadách a postupech 

při zpracování Vašich osobních údajů a o Vašich právech, a to v souladu 

s ustanoveními zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, 

ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon“), Nařízením Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochraně fyzických 

osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto 

údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „EU GDPR“), zákona 

č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, ve znění pozdějších 

předpisů a zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační 

společnosti, ve znění pozdějších předpisů. 

Správce, společnost GasNet, s.r.o., se sídlem Klíšská 940/96, Klíše, 400 01 

Ústí nad Labem, IČO: 27295567, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném 

Krajským soudem v Ústí nad Labem, sp. zn. C 23083, tímto dokumentem 

plní povinnost ve smyslu ustanovení článku 13 a 14 EU GDPR, a to 

poskytnout transparentním způsobem Subjektům údajů informace 

o zpracování jejich osobních údajů. 

Tyto Informace o zpracování osobních údajů upravují zpracování Vašich 

osobních údajů v souvislosti s provozováním kamerových systémů 

v objektech a areálech ve vlastnictví či správě společnosti Správce, 

v případě že se v těchto monitorovaných místech pohybujete. 

Instalované kamerové systémy jsou realizovány a provozovány dle platné 

a účinné interní řídící dokumentace pro oblast fyzické bezpečnosti ve 

společnosti Správce a za současného dodržení principů ochrany osobních 

údajů. Kamerové systémy slouží k zajištění ochrany života, zdraví a majetku, 

jsou budovány jako integrální součást ochrany společnosti Správce, 

k zajištění oprávněného zájmu Správce, kdy jsou součástí opatření fyzické 

ochrany jednotlivých objektů a areálů společnosti Správce.  

Kamerové systémy jsou instalovány tak, aby byla zajištěna zejm. kontrola 

vstupů do objektů, prostor, kde se shromažďuje větší množství osob, dochází 

ke kontaktu zaměstnanců Správce s externími osobami, dále jsou 

nainstalovány na objektech či zařízeních s vysokou hodnotou, monitorují 

perimetr objektů a jednotlivá zařízení, kde je důležitý chráněný zájem 

společnosti Správce (například úložiště dat, spisovny, callcentra, parkoviště 

vozidel a techniky, vybrané provozní technologie Správce, pracoviště 

distribučního dispečinku, objekty kritické infrastruktury, atp.). Kamerové 

systémy dokumentují případné narušení objektu, chrání majetek, slouží pro 

rekonstrukci mimořádných událostí se škodami na životě, zdraví a majetku 

a jako důkazní prostředek v případě občanskoprávních, správních nebo 

trestních věcech. 

Kamerové systémy jsou budovány jako lokální na jednotlivých objektech 

či areálech a záznamy jsou sledovány jak online, tak ze záznamu v případě 

vzniku mimořádné události. Záznam je ukládán většinou lokálně 

na zabezpečených úložištích jednotlivých kamerových systémů, nebo 

na zabezpečených uložištích vytvořených v datových centrech. Tyto 

kamerové systémy zároveň mohou být součástí kamerového sytému, který 

je provozován z důvodu plnění zákonné povinnosti.  Kamerové systémy jsou 

používány jak v prostorách, kde má veřejnost přístup, tak v prostorách 

veřejnosti nepřístupných. Kamerové systémy nejsou automaticky 

zpracovávány a neprobíhá na nich profilování ani zpracování zvláštních 

kategorií osobních údajů. 

Tyto informace o zpracování osobních údajů mají informativní a právně 

normativní charakter, nejsou součástí žádné smlouvy a mohou být při naší 

vzájemné komunikaci doplněny o podrobnosti vztahující se ke konkrétnímu 

případu zpracování osobních údajů. 

 

1 POJMY 

Správce: Společnost GasNet, s.r.o., se sídlem Klíšská 940/96, Klíše, 

400 01 Ústí nad Labem, IČO: 27295567, zapsaná v obchodním rejstříku 

vedeném Krajským soudem v Ústí nad Labem, sp. zn. C 23083 

(dále jen „GasNet“). Správce určuje účel a prostředky zpracování osobních 

údajů, provádí zpracování a odpovídá za něj. 

Subjekt údajů (dále též „Žadatel“): Fyzická osoba, která se nachází 

v prostorách monitorovaných kamerovým systémem Správce, a ke které se 

osobní údaje vztahují (zejm. zaměstnanci, zákazníci, třetí strany či jiné osoby 

vstupující do prostorů monitorovaných Správcem). 

Osobní údaj: Veškeré informace o identifikovaném nebo identifikovatelném 

Subjektu údajů; identifikovatelným Subjektem údajů je fyzická osoba, kterou 

lze přímo či nepřímo identifikovat, zejména odkazem na určitý identifikátor, 

například jméno, identifikační číslo, lokační údaje, síťový identifikátor nebo 

na jeden či více zvláštních prvků fyzické, fyziologické, genetické, psychické, 

ekonomické, kulturní nebo společenské identity této fyzické osoby. 

Zpracovatel: Každý subjekt, který na základě zvláštního zákona nebo 

z pověření Správce zpracovává osobní údaje podle Zákona a EU GDPR, a to 

na základě uzavřené smlouvy o zpracování osobních údajů, případně 

obdobného právního ujednání. 

Účel zpracování osobních údajů: Cíl (obchodní aktivita), pro který je 

nezbytné či účelné osobní údaje subjektu údajů zpracovávat. 

Rozsah zpracování osobních údajů: Výčet konkrétních osobních údajů 

subjektu údajů zpracovávaných pro určitý účel. 

Pověřenec pro ochranu osobních údajů/DPO: Je osoba odborně 

způsobilá, na základě profesních kvalit, zejména svých odborných znalostí 

právní úpravy a praxe v oblasti ochrany údajů, k sledování implementace 

strategií společnosti v souvislosti s řízením ochrany osobních údajů 

a dodržováním Zákona a EU GDPR. 

2 PRINCIPY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Správce zpracovává osobní údaje v duchu následujících principů 

vyplývajících z EU GDPR: 

– zákonnost, korektnost a transparentnost zpracování; 

– účelové omezení – shromažďování jen pro určité, výslovně vyjádřené 

a legitimní účely; 

– minimalizace údajů – přiměřenost, relevantnost a limitace zpracování 

na nezbytně nutný rozsah ve vztahu k účelu; 

– přesnost a aktuálnost – Správce přijímá veškerá rozumná opatření, aby 

osobní údaje, které jsou nepřesné s přihlédnutím k účelům, pro které se 

zpracovávají, byly bezodkladně vymazány nebo opraveny; 

– omezené uložení – osobní údaje jsou uloženy ve formě umožňující 

identifikaci subjektů údajů po dobu ne delší, než je nezbytné pro účely, 

pro které jsou zpracovávány, a to za předpokladu provedení příslušných 

technických a organizačních opatření požadovaných stávající legislativou 

s cílem zaručit práva a svobody subjektu údajů; 

– důvěrnost, integrita a dostupnost – osobní údaje jsou zpracovávány 

způsobem, který zajistí jejich náležité zabezpečení, včetně jejich ochrany 

pomocí vhodných technických nebo organizačních opatření před 

neoprávněným či protiprávním zpracováním a před náhodnou ztrátou, 

zničením nebo poškozením. 
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3 ZDROJE OSOBNÍCH ÚDAJŮ A MONITORING 

Za účelem zajištění ochrany majetku Správce, života a zdraví zaměstnanců 

a dalších osob vstupujících do objektů ve vlastnictví či správě společnosti 

Správce (např. administrativní či provozní budovy, parkoviště, předávací 

regulační stanice, pracoviště distribučního dispečinku), včetně zajištění 

bezpečnosti poskytovaných služeb, disponuje Správce kamerovými systémy, 

které jsou umístěny na těchto objektech či v jejich interiérech a skrze které 

Správce získává Osobní údaje Subjektů údajů, a to automaticky při jejich 

vstupu do těchto prostorů.  

O užití kamerových systémů jsou Subjekty údajů vždy informováni 

prostřednictvím informačních cedulí a piktogramů viditelně umístěných 

u vstupu do takového prostoru. Ucelené informace o užití kamerových 

systémů jsou dostupné na webových stránkách Správce 

(https://www.gasnet.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju), případně 

budou Subjektu údajů poskytnuty na jeho vyžádání na recepcích vybraných 

objektů.  

Záznamy z kamerových systémů jsou archivovány po nezbytně nutnou dobu 

a mimo uvedený účel nejsou dále nijak zpracovávány. V případě nutnosti 

mohou být pořízené záznamy poskytnuty správním orgánům a orgánům 

činným v trestním řízení za účelem řádného objasnění skutkového stavu věci. 

4 ROZSAH ZPRACOVÁNÍ  

Správce a jeho smluvní Zpracovatelé v návaznosti na příslušný právní titul 

a účel zpracování zpracovávají následující osobní údaje, respektive kategorie 

osobních údajů*, zejména: 

f) osobní údaje spojené s videonahrávkou či fotografií: osobní údaje 

spočívající v obrazovém záznamu podoby Subjektu údajů, zachycujícím 

jeho přítomnost a pohyb v monitorovaných prostorách (zpracováván je 

prostý obrazový záznam, a to v kvalitě, která nedosahuje úrovně 

biometriky). 

*Pro úplnost uvádíme, že pokud je v chronologii výčtu abecedního značení 

vynechané písmenko, pak představuje Správcem definovanou kategorii 

osobních údajů, která je pro tento dokument nerelevantní. 

5 ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Správce zpracovává osobní údaje Subjektů údajů na základě následujících 

právních důvodů (titulů): 

– oprávněný zájem Správce; 

– plnění právní povinnosti. 

5.1 OPRÁVNĚNÝ ZÁJEM SPRÁVCE 

Právní titul zpracování osobních údajů tam, kde převažují legitimní 

zájmy/práva Správce nad zájmy/právy subjektu údajů, a to při zohlednění 

přiměřeného očekávání Subjektu údajů na základě jeho vztahu se Správcem. 

Jedná se o případy, pro které není nutný souhlas se zpracováním osobních 

údajů. 

Jedná se zejména o následující účely (přičemž rozsah pro ně zpracovávaných 

údajů je vymezen pomocí písmen odpovídajících členění dle článku 

4 – Rozsah zpracování): 

– ochrana majetku a práv Správce, života a zdraví Subjektů údajů, 

včetně prevence a vyšetřování bezpečnostních událostí a incidentů, 

pro rozsah zpracování f). Doba uchování kamerových záznamů se liší 

podle typu monitorovaného prostoru. V administrativních a provozních 

objektech Správce (zejm. objekty se stálou přítomností zaměstnanců 

Správce, recepcí, ostrahou atp.) se záznamy uchovávají maximálně po 

dobu 3 dnů, v objektech bez stálé přítomnosti ostrahy maximálně po dobu 

5 dnů, v případě samoobslužných mobilních i stacionárních LNG stanic 

bez stálé přítomnosti zaměstnanců či dodavatelů Správce maximálně po 

dobu 10 dnů a u technologických objektů nebo areálů zařazených 

zejména jako prvky kritické a kritické informační infrastruktury (např. 

předávací regulační stanice, regulační stanice, objekty bez stálé 

přítomnosti zaměstnanců Správce atp.) maximálně po dobu 14 dnů. 

V odůvodněných případech může být doba uchování kamerových záznamů 

uvedená výše přiměřeně prodloužena, zejména pokud je to nezbytné 

k ochraně práv a oprávněných zájmů Správce, jako je např. prokázání, 

uplatnění nebo obhajobě právních nároků, k šetření podezření na 

protiprávní nebo jinak nekorektní jednání poškozující Správce, nebo 

k vymáhání pohledávek. V takových případech jsou kamerové záznamy dále 

zpracovávány výhradně v rozsahu nezbytném pro uvedené účely a po dobu 

stanovenou obecně závaznými právními předpisy (zpravidla nejdéle 10 let 

od data rozhodné události). 

5.2 PLNĚNÍ PRÁVNÍ POVINNOSTI 

Správce může v odůvodněných případech zpracovávat Vaše osobní údaje 

prostřednictvím kamerových systémů rovněž za účelem plnění právních 

povinností ve smyslu čl. 6 odst. 1 písm. c) EU GDPR. 

Tyto právní povinnosti vyplývají zejména ze zákona č. 264/2025 Sb., 

o kybernetické bezpečnosti, a souvisejících prováděcích právních předpisů, 

ze zákona č. 266/2025 Sb., o odolnosti subjektů kritické infrastruktury 

a o změně souvisejících zákonů a dále ze zákona č. 412/2005 Sb., o ochraně 

utajovaných informací a o bezpečnostní způsobilosti, které Správci ukládají 

povinnost přijímat přiměřená technická, organizační a bezpečnostní opatření 

k zajištění ochrany vybraných objektů, zařízení a systémů nezbytných pro 

zajištění bezpečného a spolehlivého provozu distribuční soustavy.  

V souvislosti s plněním těchto právních povinností může Správce zpřístupnit 

záznamy z kamerových systémů, např. jako důkazní materiál, orgánům 

veřejné moci nebo jiným oprávněným subjektům, a to výhradně v rozsahu 

a za podmínek stanovených obecně závaznými právními předpisy. 

Osobní údaje zpracovávané na tomto právním základě nejsou využívány 

k jiným účelům, než ke splnění zákonných povinností Správce, a jsou 

uchovávány pouze po dobu nezbytně nutnou k naplnění těchto povinností 

v souladu s platnými právními předpisy. 

6 ZPŮSOB ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Osobní údaje Subjektů údajů jsou zpracovávány prostřednictvím 

kamerových systémů automatizovaným způsobem, přičemž 

v odůvodněných případech může docházet rovněž k manuálnímu 

zpracování kamerových záznamů, zejména při jejich vyhodnocování 

v souvislosti s řešením bezpečnostních incidentů, podezření na protiprávní 

jednání nebo uplatňováním práv a oprávněných zájmů. 

Správce přijal vhodná technická a organizační opatření k ochraně záznamů 

před neoprávněným přístupem, ztrátou nebo zneužitím. Kamerové záznamy 

mohou být zpřístupněny výhradně pověřeným osobám, a to zaměstnancům 

v rozsahu nezbytném k plnění jejich pracovních povinností, dále smluvním 

zpracovatelům, se kterými je uzavřena smlouva o zpracování osobních údajů 

nebo jiné obdobné právní ujednání, a případně dalším oprávněným 

subjektům v souladu s platnými právními předpisy a EU GDPR.  

Kamerové systémy jsou samostatné IT systémy s lokálními a centrálními 

(datová centra) úložišti dat. Přenosové linky jsou uloženy v chráničkách 

a kabelových cestách. Kamery jsou umístěny v ochranných krytech, nebo 

https://www.gasnet.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju
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v takové poloze, aby bylo zabráněno jejich manipulaci a narušení. Ochrana 

je kombinována s prvky technické ochrany. Stav kamerových systémů je 

pravidelně kontrolován v rámci funkčních zkoušek a revizí. 

Kamerové záznamy jsou uchovávány po dobu nezbytně nutnou k naplnění 

účelů, pro které jsou zpracovávány. Standardní doba uchování je stanovena 

s ohledem na charakter monitorovaného prostoru a je blíže popsána 

v článku 5 tohoto dokumentu.  

7 PŘÍJEMCI A ZPRACOVATELÉ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Pro zajištění výkonu vybraných činností využívá Správce spolupráci 

s prověřenými externími partnery. Těmto společnostem, které jsou 

v postavení správce či Zpracovatele osobních údajů, nebo jednají z pověření 

Správce, předává Správce vybrané osobní údaje pouze za účelem řešení 

dané agendy. Zpracování osobních údajů mohou pro Správce provádět 

výhradně na základě smlouvy o zpracování osobních údajů, případně 

obdobného právního ujednání, tzn. s garancemi organizačně-technického 

zabezpečení těchto dat a s vymezením účelu zpracování, přičemž nesmí 

použít údaje k jiným účelům, ani údaje předat jinému subjektu bez souhlasu 

Správce.  

Seznam Zpracovatelů je dostupný na webové stránce Správce v sekci 

Informace o zpracování osobních údajů (https://www.gasnet.cz/informace-

o-zpracovani-osobnich-udaju). 

Správce předává osobní údaje Subjektů údajů taktéž Příjemcům osobních 

údajů ve smyslu EU GDPR, a to na základě platné a účinné legislativy.  

Kategorie příjemců osobních údajů zaměstnanců jsou definovány 

následovně: 

• orgány činné v trestním řízení; 

• pojišťovny; 

• Úřad pro ochranu osobních údajů (ÚOOÚ); 

• Národní úřad pro kybernetickou a informační bezpečnost 

(NÚKIB); 

• Národní bezpečnostní úřad; 

• Inspektorát práce; 

• dotčený Subjekt údajů. 

Předávání Osobních údajů do třetích zemí 

Správce, nepředává osobní údaje spojené s videonahrávkou či fotografií 

ke zpracování do třetí země nebo mezinárodní organizaci (mimo rámec 

EU/EHP, případně mimo tzv. skupiny zemí se zajištěnou odpovídající 

ochranou osobních údajů a režimem jejich volného předávání, 

specifikovaných rozhodnutím Evropské komise uveřejněné v Úředním 

věstníku EU). 

8 PRÁVA SUBJEKTU ÚDAJŮ 

Subjekt údajů má právo na následující informace:  

– informace o účelech zpracování (viz článek 5);  

– informace o kategoriích dotčených osobních údajů (viz článek 4);  

– informace o příjemcích nebo kategoriích příjemců, kterým osobní údaje 

byly nebo budou zpřístupněny (včetně příjemců ve třetích zemích nebo 

v mezinárodních organizacích; viz článek 7);  

– informace o plánované době, po kterou budou osobní údaje uloženy, 

nebo není-li ji možné určit, kritéria použitá ke stanovení této doby 

(viz článek 5);  

– skutečnost, že dochází k automatizovanému rozhodování, včetně 

profilování, a přinejmenším v těchto případech smysluplné informace 

týkající se použitého postupu, jakož i významu a předpokládaných 

důsledků takového zpracování pro Subjekt údajů, přenosu či jejich výmaz 

(viz souhlas se zpracováním osobních údajů); 

– konkretizaci oprávněného zájmu Správce nebo třetí strany v případě, 

že je zpracování založeno na tomto důvodu (viz článek 5);  

– informace o zdroji, ze kterého osobní údaje pocházejí, včetně zdroje 

veřejného (viz článek 3).  

Subjekt údajů má právo: 

a) na přístup ke svým zpracovávaným osobním údajům, jejich opravu, výmaz 

nebo omezení jejich zpracování; 

b) vznést námitku proti tomuto zpracování; 

c) podat stížnost u dozorového úřadu, kterým je Úřad pro ochranu osobních 

údajů, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7; 

d) získat od Správce potvrzení, zda jeho osobní údaje jsou či nejsou 

zpracovávány; 

e) aby Správce bez zbytečného odkladu opravil nepřesné osobní údaje, které 

se ho týkají. S přihlédnutím k účelům zpracování má subjekt údajů právo 

na doplnění neúplných osobních údajů; 

f) aby Správce bez zbytečného odkladu vymazal osobní údaje (také právo 

být zapomenut), které se daného subjektu údajů týkají, a Správce má 

povinnost osobní údaje bez zbytečného odkladu vymazat, a to v taxativně 

uvedených důvodech uvedených v EU GDPR: 

f.a) osobní údaje již nejsou potřebné pro účely, pro které byly 

shromážděny nebo jinak zpracovány; 

f.b) Subjekt údajů vznese námitky proti zpracování a neexistují žádné 

převažující oprávněné důvody pro další zpracování;  

f.c) osobní údaje byly zpracovány protiprávně; 

f.d) osobní údaje musí být vymazány ke splnění právní povinnosti 

stanovené unijní nebo vnitrostátní legislativou, které se na Správce 

vztahuje;  

g) aby Správce omezil zpracování, v kterémkoli z těchto případů:  

g.a) subjekt údajů popírá přesnost osobních údajů, a to na dobu 

potřebnou k tomu, aby Správce mohl přesnost osobních údajů 

ověřit; 

g.b) zpracování je protiprávní a subjekt údajů odmítá výmaz osobních 

údajů a žádá místo toho o omezení jejich použití;  

g.c) Správce již osobní údaje nepotřebuje pro účely zpracování, ale 

subjekt údajů je požaduje pro určení, výkon nebo obhajobu 

právních nároků; 

g.d) subjekt údajů vznesl námitku proti zpracování, dokud nebude 

ověřeno, zda oprávněné důvody Správce převažují nad oprávněnými 

důvody subjektu údajů; 

h) na přenositelnost osobních údajů, tzn. získat osobní údaje, které se ho 

týkají, jež poskytl Správci, ve strukturovaném, běžně používaném 

a strojově čitelném formátu, a právo předat tyto údaje jinému Správci, 

aniž by tomu Správce, kterému byly osobní údaje poskytnuty, bránil, 

a to v případě, že je: 

h.a) zpracování založeno na souhlasu nebo na smlouvě; a 

h.b) zpracování se provádí automatizovaně; 

i) kdykoli vznést námitku proti zpracování osobních údajů, které se jej týkají, 

včetně profilování založeného na ustanoveních EU GDPR. Správce osobní 

údaje dále nezpracovává, pokud neprokáže závažné oprávněné důvody 

pro zpracování, které převažují nad zájmy nebo právy a svobodami 

subjektu údajů, nebo pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků; 

j) nebýt předmětem žádného rozhodnutí založeného výhradně 

na automatizovaném zpracování, včetně profilování, které má pro něho 

právní účinky nebo se ho obdobným způsobem významně dotýká. 

Výjimky a podrobnosti stanoví EU GDPR.   

https://www.gasnet.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju
https://www.gasnet.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju
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Dovolujeme si informovat, že výkon práv subjektů údajů podle čl. 12 až 22 

Nařízení může být v souladu s čl. 23 odst. 1 EU GDPR omezen. 

8.1 MOŽNOSTI UPLATNĚNÍ PRÁVA SUBJEKTU ÚDAJŮ 

EU GDPR definuje následující práva Subjektu údajů (Žadatele): 

– Právo na přístup k osobním údajům; 

– Právo na opravu nepřesných nebo nesprávných osobních údajů; 

– Právo na přenositelnost osobních údajů; 

– Právo být informován o zpracování; 

– Právo vznést námitku; 

– Právo na výmaz osobních údajů; 

– Právo nebýt předmětem žádného rozhodnutí založeného výhradně 

na automatizovaném zpracování osobních údajů; 

– Právo na omezení zpracování osobních údajů; 

– Právo na odvolání souhlasu. 

Výkon těchto práv může Žadatel realizovat podáním Žádosti o výkon práv 

subjektu údajů (dále jen „Žádost“) na Správce. Žádost lze podat na 

předepsaném formuláři dostupném pod příslušnou společností na webu 

(https://www.gasnet.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju).  

Žádost musí být podána takovým způsobem (komunikačním kanálem), aby 

bylo možné jednoznačně ověřit identitu žadatele (viz níže). Správce si 

v případě přetrvávajících pochybností o identitě žadatele vyhrazuje právo 

na ověření jeho totožnosti prostřednictvím úředně ověřeného podpisu 

v Žádosti, případně prostřednictvím elektronického podpisu opatřeného 

kvalifikovaným certifikátem v e-mailové korespondenci. 

S ohledem na potřebu zajištění ochrany osobních údajů Subjektů údajů 

a možná rizika zneužití osobních údajů při přenosu údajů mezi Správcem 

a Subjektem údajů, definujeme komunikační kanály, kterými lze přijmout 

a reagovat na požadavek Subjektu údajů. Tyto komunikační kanály 

zohledňují nutnost jednoznačného ověření identity Subjektu údajů při 

podávání Žádosti a dále zajišťují bezpečný způsob přenos dat od Správce 

k Subjektu údajů. Pokud Subjekt údajů zadá Žádost mimo tyto definované 

komunikační kanály, bude na tuto skutečnost upozorněn a bude informován 

o možnosti správného podání Žádosti, případně bude provedeno jeho 

dodatečné ověření, aby mohla být Žádost zaevidována. 

Níže jsou uvedeny komunikační kanály pro podání Žádosti. V Žádosti může 

Subjekt údajů uvést jakým způsobem si přeje, aby mu byla doručena 

odpověď. Pokud Subjekt údajů neurčí v Žádosti preferovaný komunikační 

kanál pro odpověď, bude mu odpověď zaslána poštovní zásilkou. 

V případě Žádosti podané na základě plné moci ze strany subjektu údajů ve 

vztahu k plnění níže uvedených práv subjektu údajů kategorie I Správce 

vyžaduje plnou moc s úředně ověřenými podpisy a odpověď bude zaslána 

do vlastních rukou na aktuální trvalou adresu, kterou Správce disponuje 

v informačním systému, a to pouze identifikovatelnému subjektu údajů. 

V případě Žádosti podané na základě plné moci ze strany subjektu údajů 

ve vztahu k níže uvedeným právům subjektu údajů kategorie II Správce 

nevyžaduje plnou moc s úředně ověřenými podpisy a odpověď bude zaslána 

žadateli uvedenému v plné moci v pozici zmocněnce, pokud v plné moci není 

uvedeno jinak. 

a) Práva subjektu údajů kategorie I: 

– právo na přístup k osobním údajům; 

– právo být informován o zpracování;  

– právo na přenositelnost osobních údajů;  

– právo na výmaz osobních údajů. 

Pro zadání Žádosti lze použít tyto komunikační kanály: 

– doporučená poštovní zásilka na adresu sídla Správce; 

– e-mail na adresu dpo@gasnet.cz; 

– datová schránka: rdxzhzt pro společnost GasNet. 

Pro zaslání nebo převzetí odpovědi na Žádost lze použít tyto komunikační 

kanály: 

– doporučená poštovní zásilka do vlastních rukou Žadatele; 

– datová schránka Žadatele. 

b) Práva subjektu údajů kategorie II: 

– právo na opravu nepřesných nebo nesprávných osobních údajů;  

– právo vznést námitku;  

– právo nebýt předmětem žádného rozhodnutí založeného výhradně 

na automatizovaném zpracování osobních údajů;  

– právo na omezení zpracování osobních údajů;  

– právo na odvolání souhlasu. 

Pro zadání Žádosti lze použít tyto komunikační kanály: 

– doporučená poštovní zásilka na adresu sídla Správce; 

– e-mail na adresu dpo@gasnet.cz; 

– datová schránka: rdxzhzt, pro společnost GasNet. 

Pro zaslání nebo převzetí odpovědi na Žádost lze použít tyto komunikační 

kanály: 

– doporučená poštovní zásilka do vlastních rukou Žadatele; 

– datová schránka Žadatele; 

– e-mailová schránka Žadatele. 

9 POVĚŘENEC PRO OCHRANU OSOBNÍCH ÚDAJŮ/DPO 

Správce jmenoval svého Pověřence pro ochranu osobních údajů, který bude 

deklarovat dodržování pravidel Zákona a EU GDPR. 

V případě dotazů ohledně záležitostí ochrany osobních údajů, které nelze 

vyřešit podáním Žádosti v rámci výkonu práv dle EU GDPR, kontaktujte 

našeho Pověřence pro ochranu osobních údajů na: dpo@gasnet.cz. 

10 ÚČINNOST 

Tento dokument je účinný dnem zveřejnění 10. 06. 2026. Poslední 

aktualizace textu proběhla dne 10. 06. 2026. 

https://www.gasnet.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju

