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Vyroéni zpravu o opatfenich pfijatych k provadéni Programu rovného zachazeni (dale
jen ,PRZ“) zpracovava a predklada auditor programu provozovatele distribucni
soustavy (dale jen ,Spole¢nost®), a to v souladu s § 59a odst. 5 zakona ¢€.458/2000
Sh., energeticky zakon, v platném znéni (dale jen ,EZ*). Tento dokument popisuje
nejdulezitéjSi pfijata opatfeni k provadéni PRZ za rok 2017 za ucéelem vylouceni
diskriminaéniho jednani ve vztahu k ostatnim ucastnikim trhu s plynem a povinnosti a
prava zaméstnancl Spole¢nosti ke splnéni Gceld PRZ.

Tato vyroCni zprava o opatfenich pfijatych k provadéni PRZ byla zpracovana
auditorem programu spole¢nosti GasNet, s.r.0., ktera je drZitelem licence na distribuci
plynu. V souladu s § 59a, odst. 1 EZ je Spole¢nost z hlediska své pravni formy,
organizace a rozhodovani oddélena od spole¢nosti innogy Energie, s.r.o.

Prijata opatreni
1.1 Vnitropodnikové éinnosti

Byly vymezeny vnitropodnikové Cinnosti, jejichz vykonavanim potencialné hrozi vznik
diskrimina¢niho jednani ve vztahu k ostatnim uc€astnikim trhu. Jedna se zejména
0 nastaveni pravidel pro:
- Pfistup k distribu¢ni soustavé a poskytovani distribu¢nich sluzeb,
- Pristup k informacim souvisejicim s provozem distribuéni soustavy a

s poskytovanim distribu¢nich sluzeb.

Tyto innosti jsou FeSeny v nize uvedenych dokumentech:

- Reklamacdni fad PDS;

- Program rovného zachazeni provozovatele distribu€ni soustavy k vylouceni
diskriminagniho jednani ve vztahu k ostatnim ucastnikdm trhu s plynem a
ohledné povinnosti a prav zaméstnancl provozovatele distribu¢ni soustavy ke
splnéni uceld Programu rovného zachazeni (specifikace jednotlivych
¢innosti je stanovena v odstavci 2.1 Programu rovného zachazeni);

- Dohody o mi€enlivosti v rozsahu uvedeném v odstavci 1.4 tohoto dokumentu.

1.2 Informacni systémy

V navaznosti na predchozi Upravu systém( bylo udrzovano nastaveni hardwaru
a softwaru, vcetné stanoveni pfistupovych prav v souladu s dodrzenim pravidel
nediskriminacniho pfistupu k informacim.

1.3 Sprava informaénich systému

Spravu informacnich systémul pro Spole¢nost v roce 2017 zabezpecCovala spole¢nost
innogy Ceska republika a.s.

1.4 Zajisténi mi¢enlivosti

a) byly uzavieny dohody o mi€enlivosti se vSemi zaméstnanci Spole¢nosti,

b) byly uzavieny dolozky o miCenlivosti v ramci pfislusné smlouvy o vykonu funkce
mezi ¢leny statutarniho organu a Spolecnosti,

c) byla zajisténa micenlivost ve smlouvé mezi Spole¢nosti a externimi poskytovateli
sluzeb.



1.5 Oddéleni prostor

Byla pfijata technicka opatfeni k fyzickému zamezeni nekontrolovanému pfistupu
do prostor Spole€nosti. Bylo zajisténo stfeZeni objektu distributora bezpeénostni
agenturou a podniknuty kroky k fyzickému oddéleni prostor.

VSechna opatfeni jsou provedena v souladu s EZ.
2. Informace
2.1. Duavérné informace

Duvérné informace jsou rozdéleny na informace smluvni a interni.
2.1.1. Smluvniinformace

Jde o informace charakteru obchodniho, technického a finanéniho, o kterych se ¢len

organu Spolec¢nosti nebo kterykoli zaméstnanec Spole¢nosti dozvédéli od smluvnich

stran, zejména od zakaznikl Spole¢nosti. Jednotliva specifikace smluvnich informaci
je stanovena v PRZ Spolec¢nosti.

2.1.2. Interni informace

Jedna se o v8echny ostatni informace o provozovani distribuCni soustavy, o jejim
rozvoji a pfistupu do ni, pokud nejde o vefejnou nebo smluvni informaci. Zplisob
poskytovani téchto informaci je upraven PRZ.

2.2. Zajisténi davérnych informaci ve Spole¢nosti

Utajeni davérnych informaci bylo a je zabezpeceno dohodami o mi€enlivosti, které byly
uzavreny se vSemi zameéstnanci Spole¢nosti.

Clenové statutarniho organu Spole&nosti maji uzaviené dolozky o mi&enlivosti v ramci
pfislusné smlouvy o vykonu funkce, ktera byla mezi nimi a Spole€nosti uzaviena.

2.3. Zajisténi utajeni davérnych informaci ve vztahu k externim?!
poskytovatelim sluzeb

Povinnost micenlivosti byla zajiSténa ustanovenim o povinnosti utajit davérné
informace, které je obsazeno ve smlouvé mezi Spole¢nosti a externim poskytovatelem
sluzeb. S vybranymi zaméstnanci externiho poskytovatele sluzeb byly uzavieny
dohody o mi€enlivosti. Smlouva mezi Spole¢nosti a externim poskytovatelem sluzeb
obsahuje odkaz na PRZ Spole¢nosti a povinnost externiho poskytovatele sluzeb
postupovat v souladu s PRZ Spolec¢nosti.

2.4. Zajisténi davérnych informaci ve Spoleénosti ve vztahu s externimi
poskytovateli sluzeb

Zajisténi davérnych informaci v ramci Spole¢nosti ve vztahu s externimi poskytovateli
sluzeb bylo upraveno obdobnym zplsobem uvedenym v odstavcich 2.2. a 2.3. Osoby

! Externim poskytovatelem sluZeb se rozumi i jakakoliv propojena osoba v ramci skupiny innogy.
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za poruseni zavazku micenlivosti ve vztahu k davérnym informacim odpovidaji
zplUsobem uvedenym v odstavci 2.5.

2.5. Postihy pfi poruseni zavazku mi€enlivosti
V pfipadé poruSeni zavazku mi€enlivosti:

a) zameéstnancem Spolecnosti odpovidal tento zaméstnanec za $kodu dle zakona
€. 262/2006 Sb., zakonik prace,

b) ¢&lenem statutarniho organu SpoleCnosti odpovidal tento ¢len za Skodu dle
pfisludnych ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik

c¢) externim poskytovatelem sluzeb odpovidal externi poskytovatel sluzeb za Skodu
dle pfislusnych ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

2.6. Verejné informace

Verejnymi informacemi se rozumi informace vefejné pfistupné kazdému zajemci
o informaci a zvefejiované zejména na internetovych strankach provozovatele
distribu€ni soustavy, a dale jsou vydavany tiskové zpravy, tykajici se distribuéni
soustavy.

V roce 2017 byly vefejné informace pfistupné na webovych strankach Spole¢nosti.

3. Manazerské a pravni oddéleni

Od 1.1.2007 je u Spole€nosti zabezpeCeno 100% manazZerské a pravni oddéleni
v souladu s § 59a odst. 1 EZ.

4. Organizaéni oddéleni

4.1. Schéma zaclenéni Spole¢nosti uvniti vertikdlné integrovaného
podnikatele

K 31. prosinci 2017 byla Spole¢nost ovladana nasledujicimi osobami:

RWE Aktiengesellschaft
100,00 % RWE Downstream Beteiligungs GmbH
76,79 % innogy SE
100,00 % innogy Zweite Vermogensverwaltungs GmbH
100,00 % innogy Beteiligungsholding GmbH
100,00 % innogy Ceska republika a.s.
50,04 % innogy Grid Holding, a.s.

100,00 % GridServices, s.r.o.

100,00 % GasNet, s.r.o.



4.2. Provedeni webové prezentace

Spole¢nost provozuje webové stranky na vlastni doméné www.gasnet.cz.

Auditor programu a jeho kompetence

Cinnost auditora programu v roce 2017 vykonaval na zakladé udélené piné moci
zaméstnanec spoleénosti innogy Ceska republika a.s. Auditor programu je zejména
povinen dohlizet na provadéni PRZ. Auditor programu je opravnén navrhovat opatfeni,
ktera zajisti fadnou implementaci pravidel PRZ, a pozadovat soucinnost zaméstnancu
Spole¢nosti ohledem kontroly a zajiStovani souladu s PRZ. Jednotlivé kompetence
auditora programu jsou definovany EZ a PRZ. PRZ taktéz stanovuje pravidla
komunikace statutarniho organu a zaméstnancu s auditorem programu.

Vybor programu rovného zachazeni

Hlavnim ukolem vyboru programu rovného zachazeni je spolupodileni se na pfipravé
zpravy o plnéni PRZ a identifikovani rizik jeho naruseni za jednotlivé Useky Spolecnosti.
Vybor programu rovného zachazeni se schazi nejméné jednou ro¢né a svolava ho
auditor programu. Clenové vyboru konstatovali, Ze za rok 2017 nedo$lo v ramci jejich
Usekl k zadnému zavaznému poruseni pravidel nediskrimina¢niho jednani dle PRZ.

Pristup k reklamacim a stiznostem

Pristup ke stiznostem je FeSen nediskriminacnim zplsobem a v souladu s principy PRZ
a podle obecné zavaznych pfedpisi a v souladu s vnitropodnikovymi pFedpisy.
Problematiku FeSi zejména Reklamacni fad Spolecnosti.

Skoleni zaméstnancu

Auditor programu zabezpe il proSkoleni vSech zaméstnancu Spole€nosti s PRZ.
Kazdy novy zaméstnanec je obeznamen s PRZ, pfi¢emz PRZ je soucasti vstupnich
podkladd pro nové zaméstnance Spoleénosti.

ZkusSenosti a zjiSténi auditora programu

Vroce 2017 probéhla ze strany auditora programu kontrola dodrzovani pravidel
korektniho a nediskrimina¢niho nastaveni informacnich systému ze strany spole¢nosti
innogy Ceska republika a.s., ktera dle SLA (Service Level Agreement) poskytovala pro
Spole¢nost spravu informacénich systém(. Na zakladé provedené kontroly auditor
programu nezaznamenal jakékoliv poruseni pravidel informaéniho unbundlingu.
Auditor programu obdrzel v pribéhu roku 2017 fadu dalSich dotaz( ze strany
zaméstnancl Spole€nosti tykajicich se konkrétniho naplfiovani PRZ, zejména
ve vztahu k poskytovani informaci v navaznosti na dodrzeni pravidel tzv. informaéniho
unbundlingu a taktéz ve vztahu ke smluvnim ujednanim. V8echny jednotlivé dotazy
zaméstnancl byly zodpovézeny ve smyslu zajisténi souladu jednotlivych Cinnosti
s PRZ.



10. Publikace vyroéni zpravy o opatirenich prijatych k provadéni PRZ

Vyroéni zprava o opatfenich pfijatych k provadéni PRZ je v souladu s ustanovenim §
59a odst. 5 EZ zaslana Energetickému regulacnimu Ufadu a Ministerstvu pramyslu a
obchodu a soucasné je zvefejnéna zplisobem umozrujicim dalkovy pfistup.

11. Shrnuti
Ve smyslu vySe zminénych pfijatych a provedenych opatfeni a pfi kontrolach
zamérenych na dodrzovani PRZ je mozné konstatovat, ze v pribé&hu roku 2017 ze

strany Spole¢nosti a zaméstnancl nedochazelo k poruseni pravidel nediskriminaéniho
jednani stanovenych PRZ.

V Usti nad Labem dne 14.2.2018

(podepsan) (podepsan)
RNDr. Jan Valenta Ing. DuSan Maly
pfedseda jednatell jednatel

(podepsan)

JUDr. Roland Jaro$
auditor programu



